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Załącznik do uchwały nr 64/16 Komitetu Monitorującego RPO WZ 2014-2020 z dnia 19 maja 2016 r. 

Kryteria szczegółowe 

Oś priorytetowa VII Włączenie społeczne 

Priorytet 
Inwestycyjny 

9iv: Ułatwianie dostępu do przystępnych cenowo, trwałych oraz wysokiej jakości usług, w tym opieki zdrowotnej i usług socjalnych świadczonych 
w interesie ogólnym 

Działanie 7.6 Wsparcie rozwoju usług społecznych świadczonych w interesie ogólnym 

Typ projektu Świadczenie usług społecznych (m.in. pomocy społecznej, wsparcia rodziny i pieczy zastępczej, opiekuńczych1 i zdrowotnych) w celu zwiększenia 
ich dostępności w tym: 

1. Rozwój usług asystenckich2, 3 (skierowanych do osób z niepełnosprawnościami) i opiekuńczych4 (skierowanych do osób  
niesamodzielnych)5, 6 w tym: 

a) wsparcie działalności lub tworzenie nowych miejsc opieki w formach zdeinstytucjonalizowanych poprzez wsparcie dla usług 
opiekuńczych i specjalistycznych usług opiekuńczych , o których mowa w ustawie z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej oraz 
usług asystenckich; 

b) inne usługi zwiększające mobilność, autonomię i bezpieczeństwo osób niesamodzielnych (np. likwidowanie barier architektonicznych w 
miejscu zamieszkania, dowożenie posiłków, przewóz osoby niesamodzielnej lub personelu sprawującego opiekę związane 

                                                           
1
 Nie są tworzone nowe miejsca świadczenia usług opiekuńczych w ramach opieki instytucjonalnej, tj. w ramach placówek opiekuńczo-pobytowych ani nie są utrzymywane dotychczas istniejące miejsca 

świadczenia usług w ramach opieki instytucjonalnej, tj. w ramach placówek opiekuńczo-pobytowych. Wsparcie dla osób będących w opiece instytucjonalnej, tj. w placówkach opiekuńczo-pobytowych możliwe 
w sytuacji przejścia tych osób do opieki realizowanej w ramach usług świadczonych w lokalnej społeczności, o ile przyczynia się to do zwiększenia liczby miejsc świadczenia usług opiekuńczych w postaci usług 
świadczonych w lokalnej społeczności. IZ RPO WZ może umożliwić podmiotom prowadzącym opiekę instytucjonalną, tj. placówkom opiekuńczo-pobytowym sfinansowanie działań pozwalających na 
rozszerzenie oferty o prowadzenie usług świadczonych w lokalnej społeczności, o ile przyczyni się to do zwiększenia liczby miejsc świadczenia usług opiekuńczych w postaci usług świadczonych w lokalnej 
społeczności. 
2
 Wsparcie dla usług asystenckich odbywa się poprzez zwiększanie liczby asystentów funkcjonujących w ramach nowych podmiotów lub podmiotów istniejących. Jednocześnie wsparcie dla usług asystenckich 

prowadzi każdorazowo do zwiększenia liczby miejsc świadczenia usług asystenckich prowadzonych przez danego beneficjenta w stosunku do danych z roku poprzedzającego rok rozpoczęcia realizacji projektu. 
Liczba miejsc świadczenia usług asystenckich jest zwiększana wyłącznie w ramach usług świadczonych w lokalnej społeczności lub w celu umożliwienia osobom przebywającym w opiece instytucjonalnej, tj. w 
placówkach opiekuńczo-pobytowych, przejście do usług świadczonych w lokalnej społeczności. 
3
 Usługi asystenckie mogą być świadczone przez asystentów osób niepełnosprawnych, którzy ukończyli kształcenie w zawodzie asystenta osoby niepełnosprawnej zgodnie z rozporządzeniem Ministra Edukacji 

Narodowej z dnia 7 lutego 2012 r. w sprawie podstawy programowej kształcenia w zawodach (Dz. U. poz. 184, z późn. zm.) lub przez asystentów osobistych posiadających doświadczenie w realizacji usług 
asystenckich lub odpowiednie przeszkolenie, przy czym istnieje możliwość przeszkolenia asystentów w ramach projektu przed rozpoczęciem świadczenia przez nich usług na rzecz osób z 
niepełnosprawnościami. Na etapie Regulaminu konkursu zostanie określony poziom wymaganych kompetencji lub kwalifikacji dla asystentów realizujących usługi asystenckie. 
4
 Wsparcie dla usług opiekuńczych prowadzi każdorazowo do zwiększenia liczby miejsc świadczenia usług opiekuńczych prowadzonych przez danego beneficjenta w stosunku do danych z roku 

poprzedzającego rok rozpoczęcia realizacji projektu. Liczba miejsc świadczenia usług opiekuńczych jest zwiększana wyłącznie w ramach usług świadczonych w lokalnej społeczności. Wsparcie dla usług 
opiekuńczych odbywa się poprzez tworzenie miejsc świadczenia usług opiekuńczych w formie usług świadczonych w lokalnej społeczności (miejsca stałego lub krótkookresowego pobytu dziennego lub stałego 
lub krótkookresowego pobytu całodobowego). Miejsca krótkookresowego pobytu służą przede wszystkim poprawie dostępu do usług opiekuńczych w zastępstwie za opiekunów faktycznych. 
5
 Wsparcie miejsc świadczenia usług opiekuńczych i asystenckich ze środków EFS stworzonych przez beneficjenta trwa nie dłużej niż 3 lata. 

6
 Beneficjent zobowiązany jest do zachowania trwałości miejsc świadczenia usług asystenckich i opiekuńczych utworzonych w ramach projektu po zakończeniu realizacji projektu co najmniej przez okres 

odpowiadający okresowi realizacji projektu, jednak nie krócej niż 2 lata od momentu zakończenia realizacji projektu. Trwałość rozumiana jest jako instytucjonalna gotowość podmiotów do świadczenia usług. 
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bezpośrednio z usługami świadczonymi osobie niesamodzielnej w ramach projektu)7; 
c) wykorzystanie nowoczesnych technologii informacyjno-komunikacyjnych w usługach opiekuńczych np. teleopieki, systemów 

przywoławczych;  
d)  sfinansowanie wypożyczenia sprzętu niezbędnego do opieki nad osobami niesamodzielnymi lub sprzętu zwiększającego 

samodzielność osób; 
e) poradnictwo, w tym psychologiczne oraz umożliwienie edukacji, w tym szkoleń, praktyk i wymiany doświadczeń dla opiekunów 

faktycznych (w tym pomoc w uzyskaniu informacji umożliwiających poruszanie się po różnych systemach wsparcia, z których 
korzystanie jest niezbędne dla sprawowania wysokiej jakości opieki i odciążenia opiekunów faktycznych). 
 

Wsparcie w ramach projektu nie spowoduje: 

− zmniejszenia dotychczasowego finansowania usług asystenckich lub opiekuńczych przez beneficjenta oraz 
− zastąpienia środkami projektu dotychczasowego finansowania przez beneficjentów usług asystenckich lub opiekuńczych. 

 

2. Rozwój usług wspierania rodziny i pieczy zastępczej8 w tym: 
a) działania prewencyjne mające na celu ograniczyć umieszczanie dzieci w pieczy zastępczej; 
b) działania prowadzące do odejścia od opieki instytucjonalnej, tj. od opieki świadczonej w placówkach opiekuńczo-wychowawczych 

powyżej 14 dzieci do usług świadczonych w lokalnej społeczności poprzez tworzenie rodzinnych form pieczy zastępczej oraz placówek 
opiekuńczo-wychowawczych poniżej 14 dzieci9; 

c) rozwój placówek wsparcia dziennego poprzez tworzenie nowych miejsc opieki i wychowania w ramach nowych placówek wsparcia 
dziennego10, jak również w ramach istniejących placówek rozwój istniejących placówek wsparcia dziennego11; 

d) kształcenie kandydatów na rodziny zastępcze, prowadzących rodzinne domy dziecka i dyrektorów placówek opiekuńczo-
wychowawczych typu rodzinnego poniżej 14 dzieci oraz doskonalenie osób sprawujących rodzinną pieczę zastępczą; 

e) wsparcie rodzin w zakresie pełnienia ról opiekuńczo-wychowawczych w celu zapobiegania umieszczaniu dzieci w pieczy zastępczej oraz 
w celu umożliwienia dzieciom będących w pieczy zastępczej powrotu do rodzin biologicznych; 

                                                           
7
 Finansowanie działań pozwalającym osobom w miarę możliwości normalne funkcjonowanie, w tym działań zwiększających mobilność autonomię, bezpieczeństwo osób z niepełnosprawnościami i osób 

niesamodzielnych (np. likwidowanie barier architektonicznych w miejscu zamieszkania, sfinansowanie wypożyczenia sprzętu niezbędnego do opieki nad osobami niesamodzielnymi lub sprzętu zwiększającego 
samodzielność osób, usługi dowożenia posiłków, przewóz do miejsca pracy lub ośrodka wsparcia) możliwe wyłącznie jako element kompleksowych projektów dotyczących usług asystenckich lub usług 
opiekuńczych. 
8
 Możliwy zakres usług wsparcia rodziny i pieczy zastępczej, w tym działań na rzecz usamodzielnienia osób opuszczających pieczę zastępczą oraz podmioty uprawnione do realizacji tych usług, określa ustawa z 

dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej. Wsparcie dla rodziny i pieczy zastępczej odbywa się zgodnie z ww. ustawą. Z EFS nie będą finansowane świadczenia wypłacane na 
podstawie tej ustawy. Świadczenia te mogą stanowić wkład własny do projektu. Ponadto w placówkach wsparcia dziennego w formie opiekuńczej oraz placówkach prowadzonych w formie pracy podwórkowej 
obowiązkowo są realizowane zajęcia rozwijające co najmniej dwie z ośmiu kompetencji kluczowych wskazanych w zaleceniu Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 18 grudnia 2006 r. w sprawie kompetencji 
kluczowych w procesie uczenia się przez całe życie (2006/962/WE) (Dz. Urz. UE L 394 z 30.12.2006, str. 10) 
9
 Nie są tworzone nowe miejsca w ramach opieki instytucjonalnej, tj. w placówkach opiekuńczo-wychowawczych powyżej 14 osób. 

10
 Beneficjent zobowiązany jest do zachowania trwałości po zakończeniu realizacji projektu co najmniej przez okres odpowiadający okresowi realizacji projektu, jednak nie krócej niż 2 lata od momentu 

zakończenia działań projektowych. Trwałość rozumiana jest jako gotowość podmiotów do świadczenia usług pomocy w opiece i wychowaniu w ramach placówek wsparcia dziennego, w których mowa w art. 9 
pkt 2 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej. 
11

 Wsparcie istniejących placówek wsparcia dziennego jest możliwe wyłącznie pod warunkiem zwiększenia liczby miejsc w tych placówkach lub rozszerzenie oferty wsparcia. 



 

Strona 3 z 6 

 

f) rozwój poradnictwa rodzinnego i specjalistycznego poradnictwa rodzinnego obejmującego: 
• poradnictwo pedagogiczne mające na celu wzmocnienie kompetencji rodzicielskich, poprawę relacji rodzic – dziecko, 

wspomaganie rozwoju dziecka; 
• poradnictwo prawne, w szczególności z obszaru prawa rodzinnego i opiekuńczego; 
• działania, które zmierzają do zażegnania problemów, których źródło tkwi w sposobie funkcjonowania rodziny oraz rodzaju 

więzi rodzinnych. 
 

3. Wsparcie dla świadczenia i rozwoju usług w mieszkaniach wspomaganych12 w tym tworzenie miejsc pobytu w nowo tworzonych lub 
istniejących w mieszkaniach wspomaganych dla osób lub rodzin zagrożonych ubóstwem lub wykluczeniem społecznym13, 14. W 
przypadku mieszkań wspomaganych w formie mieszkań wspieranych możliwe jest tworzenie miejsc krótkookresowego pobytu. 

 

 

Kryteria dopuszczalności 

L.p. Nazwa kryterium Definicja kryterium Opis znaczenia kryterium 

1 2 3 4 

1.  Wymogi organizacyjne 1. Beneficjent w okresie realizacji projektu prowadzi biuro projektu (lub 
posiada siedzibę, filię, delegaturę, oddział czy inną prawnie dozwoloną 
formę organizacyjną działalności podmiotu) na terenie województwa 
zachodniopomorskiego z możliwością udostępnienia pełnej dokumentacji 
wdrażanego projektu oraz zapewniające uczestnikom projektu możliwość 
osobistego kontaktu z kadrą projektu. 

2. Beneficjent składa nie więcej niż jeden wniosek o dofinansowanie. 

Spełnienie kryterium jest konieczne do przyznania 
dofinansowania. 

Projekt niespełniające kryterium są odrzucane. 

Ocena spełniania kryterium polega na przypisaniu 
wartości logicznych „tak”, „nie”. 

2.  Zgodność wsparcia 1. Projekt skierowany do grup docelowych z obszaru województwa 
zachodniopomorskiego (w przypadku osób fizycznych  - pracujących, 
uczących się lub zamieszkujących na obszarze województwa 
zachodniopomorskiego w rozumieniu przepisów Kodeksu Cywilnego, a w 
przypadku innych podmiotów - posiadających jednostkę organizacyjną na 

Spełnienie kryterium jest konieczne do przyznania 
dofinansowania. 

Projekt niespełniające kryterium są odrzucane. 

Ocena spełniania kryterium polega na przypisaniu 

                                                           
12

 Definicja mieszkań wspomaganych zgodna z Wytycznymi w zakresie realizacji przedsięwzięć w obszarze włączenia społecznego i zwalczania ubóstwa z wykorzystaniem środków EFS i EFRR na lata 2014-2020. 
13

 Beneficjent zobowiązany jest do zachowania trwałości utworzonych miejsc świadczenia usług w mieszkaniach wspomaganych po zakończeniu realizacji projektu co najmniej przez okres odpowiadający 
okresowi realizacji projektu określony w decyzji lub umowie o dofinansowanie projektu, jednak nie krócej niż 2 lata od momentu zakończenia realizacji projektu. Trwałość powinna być rozumiana jako 
instytucjonalna gotowość podmiotów do świadczenia usług. 
14

 W przypadku tworzenia miejsc pobytu w mieszkaniach chronionych, o których mowa w ustawie z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej, stosowany jest standard dotyczący tej formy pomocy wynikający 
z 
ww. ustawy. W przypadku innych form mieszkań wspomaganych, mieszkania te spełniają definicję usług świadczonych w lokalnej społeczności. 
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obszarze województwa zachodniopomorskiego). 

1. (Typ projektu 1-3). 

2. Beneficjent zaplanował wniesienie wkładu własnego w wysokości nie 
mniejszej niż określona w Regulaminie konkursu. (Typ projektu 1-3). 

3. W przypadku realizacji usług społecznych, Beneficjent oraz partner (jeśli 
dotyczy) nie może być podmiotem leczniczym. (Typ projektu 1-3). 

4. Beneficjent zobowiązany jest do zachowania trwałości miejsc świadczenia 
usług asystenckich i opiekuńczych utworzonych w ramach projektu po 
zakończeniu realizacji projektu co najmniej przez okres odpowiadający 
okresowi realizacji projektu, jednak nie krócej niż 2 lata od momentu 
zakończenia realizacji projektu.  (Typ projektu 1). 

5. Beneficjent zobowiązany jest do zachowania trwałości projektu po 
zakończeniu realizacji projektu co najmniej przez okres odpowiadający 
okresowi realizacji projektu , jednak nie krócej niż 2 lata od momentu 
zakończenia realizacji projektu. (Typ projektu 2). 

6. Beneficjent zobowiązany jest do zachowania trwałości utworzonych miejsc 
świadczenia usług w mieszkaniach wspomaganych po zakończeniu 
realizacji projektu co najmniej przez okres odpowiadający okresowi 
realizacji projektu , jednak nie krócej niż 2 lata od momentu zakończenia 
realizacji projektu. (Typ projektu 3). 

7. Wsparcie miejsc  świadczenia  usług opiekuńczych i asystenckich ze 
środków EFS stworzonych przez danego beneficjenta trwa nie dłużej niż 3 
lata. (Typ projektu 1). 

8. W projekcie obejmującym działania prowadzące do powstania rodzinnych 
form pieczy zastępczej realizowane jest kształcenie kandydatów na rodziny 
zastępcze, prowadzących rodzinne domy dziecka i dyrektorów placówek 
opiekuńczo-wychowawczych typu rodzinnego oraz doskonalenie osób 
sprawujących rodzinną pieczę zastępczą w ww. formach. (Typ projektu 2). 

9. W przypadku objęcia wsparciem osób korzystających z Programu 
Operacyjnego Pomoc Żywnościowa 2014-2020 (PO PŻ), projekt nie 
powiela działań które dana osoba lub rodzina otrzymała lub otrzymuje w 
ramach działań towarzyszących, o których mowa w PO PŻ. (Typ projektu 1-
3). 

10. W projekcie wsparcie kierowane jest do osób z niepełnosprawnościami i 
osób niesamodzielnych, których dochód nie przekracza 150% właściwego 
kryterium dochodowego (na osobę samotnie gospodarującą lub na osobę 
w rodzinie), o którym mowa w ustawie z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy 
społecznej. (Typ projektu 1)  

wartości logicznych „tak”, „nie”. 
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11. W ramach projektu obligatoryjnie jest realizowany typ operacji 1a 
wskazany w SOOP RPO WZ 2014-2020 dla Działania 7.6. (Typ projektu 1). 

12. Typ operacji 2a i 2f muszą być realizowane łącznie. (Typ projektu 2).  

13. Wnioskodawca zapewnia, że wsparcie dla osób niesamodzielnych 
realizowane w ramach projektu odbywa się zgodnie z 
„Ogólnoeuropejskimi wytycznymi dotyczącymi przejścia od opieki 
instytucjonalnej do opieki świadczonej na poziomie lokalnych 
społeczności” (Typ projektu 1, 3). 

14. Wnioskodawca deklaruje, że projekt prowadzi do zwiększenia liczby miejsc 
świadczenia usług społecznych prowadzonych przez danego 
wnioskodawcę w stosunku do danych z roku poprzedzającego rok 
rozpoczęcia realizacji projektu. Liczba miejsc świadczenia usług 
społecznych jest zwiększana wyłącznie w ramach usług świadczonych w 
lokalnej społeczności. (Typ projektu 1). 

 

Kryteria premiujące 

L.p. Definicja kryterium Opis znaczenia kryterium 

1 2 3 

1.  W  wyniku realizacji projektu 20 % opiekunów faktycznych podejmie zatrudnienie rozumiane jako: 

1. stosunek pracy (regulowany w szczególności ustawą z dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeks pracy 
(Dz.U. z 2014 r. poz. 1502 z późn. zm.); 

2. stosunek cywilnoprawny (regulowany ustawą z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (Dz. U. z 
2016 r. poz. 380 z późn. zm.); 

3. podjęcie działalności gospodarczej (regulowane w szczególności ustawą z dnia 2 lipca 2004 r. o 
swobodzie działalności gospodarczej (Dz. U. z 2015 r. poz. 584 z późn. zm.) 

zgodnie z warunkami określonymi w Dokumentacji konkursowej dla Działania 7.6.  

Kryterium dot. typu projektu 1 oraz 3. 

Liczba punktów: 20 

2.  W projekcie zaplanowano realizację usług społecznych wyłącznie przez podmioty ekonomii społecznej. 
(Typ projektu 1 - 3). 

Liczba punktów: 10 

3.  W projekcie zaplanowano realizację usług społecznych w partnerstwie administracji publicznej i 
podmiotu ekonomii społecznej. (Typ projektu 1 - 3). 

Liczba punktów: 10 

4.  Minimum 50 % grupy docelowej projektu stanowią osoby zagrożone ubóstwem lub wykluczeniem 
społecznym, doświadczające wielokrotnego wykluczenia społecznego rozumianego jako wykluczenie  
z powodu więcej niż jednej z przesłanek, o których mowa poniżej:  

Liczba punktów: 5 
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− osoby korzystające ze świadczeń z pomocy społecznej zgodnie z ustawą z dnia 12 marca 2004 r.  
o pomocy społecznej lub kwalifikujące się do objęcia wsparciem pomocy społecznej, tj. spełniające 
co najmniej jedną z przesłanek określonych w  art. 7 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy 
społecznej; 

− osoby, o których mowa w art. 1 ust. 2 ustawy z dnia 13 czerwca 2003 r. o zatrudnieniu socjalnym; 

− osoby przebywające w pieczy zastępczej lub opuszczające pieczę zastępczą oraz rodziny 
przeżywające trudności w pełnieniu funkcji opiekuńczo-wychowawczych, o których mowa  
w ustawie z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej; 

− osoby nieletnie, wobec których zastosowano środki zapobiegania i zwalczania demoralizacji  
i przestępczości zgodnie z ustawą z dnia 26 października 1982 r. o postępowaniu w sprawach 
nieletnich (Dz. U. z 2014 r. poz. 382); 

− osoby przebywające w młodzieżowych ośrodkach wychowawczych i młodzieżowych ośrodkach 
socjoterapii, o których mowa w ustawie z dnia 7 września 1991 r.  o systemie oświaty 
(Dz.U.2015.2156 j.t.); 

− osoby z niepełnosprawnością – osoby niepełnosprawne w rozumieniu ustawy z dnia 27 sierpnia 
1997 r. o rehabilitacji zawodowej i społecznej oraz zatrudnianiu osób niepełnosprawnych (Dz. U.  
z 2011 r. Nr 127, poz. 721, z późn. zm.), a także osoby z zaburzeniami psychicznymi, w rozumieniu 
ustawy z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego (Dz. U. z 2011 r. Nr 231, poz. 
1375); 

− rodziny z dzieckiem z niepełnosprawnością, o ile co najmniej jeden z rodziców lub opiekunów nie 
pracuje ze względu na konieczność sprawowania opieki nad dzieckiem z niepełnosprawnością; 

− osoby zakwalifikowane do III profilu pomocy, zgodnie z ustawą z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji 
zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (Dz. U. z 2015 r. poz. 149, z późn. zm.); 

− osoby niesamodzielne; 

− osoby bezdomne lub dotknięte wykluczeniem z dostępu do mieszkań w rozumieniu Wytycznych 
Ministra Infrastruktury i Rozwoju w zakresie monitorowania postępu rzeczowego i realizacji programów 
operacyjnych na lata 2014-2020; 

− osoby korzystające z Programu Operacyjnego Pomoc Żywnościowa 2014-2020. 

(Typ projektu 1 - 3). 

 

 

 

 


